PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN
KOTA PALANGKA RAYA

JIn. Tjilik Riwut Km. 5,5 Palangka Raya
Website : www.palangkaraya.go.id

Audio visual yang menayangkan layanan informasi
publik/papan informasi elektronik
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WAKTU PELAYANAN INFORMASI

Seraem cans
Via SMS ke 1708 dengan Format

[[PALANGKARAYA (§PASH) iST ADUAN |

Tampilan di Meja Layanan Informasi PPID Kota Palangka Raya

“Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik Badan Siber dan Sandi Negara”


http://www.palangkaraya.go.id/

PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
PEJABAT PENGELOLA INFORMAS| DAN DOKUMENTAS!

MAKLUMAT PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

PPID Pemerintah Kota Palangka Raya siap memberikan pelayanan
informasi publik dan berkomitmen untuk :

| PPID Pemerinah Kota Palangka Raya siap memberlkan pelayanan
Informasi publik dan berkomitmen untuk :

1. Memberikan pelayanan informasi yang prima berdasarkan Undang-
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik dan turut mewujudkan Pemerintah Kota Palangka Raya yang
Informati
Menyediakan dan memberikan informasi publik yang dikuasai
secara akurat, benar dan tidak menyesatkan,

. Menyediakan sarana & prasarana yang inklusif, nyaman & tertata
baik.

Memberikan fawaban permohonan informasi dan tanggapan
pernyataan keberatan atas permohonan informas) sesual dengan
Jangka waktu yang telah ditetapkan.

. Tidak meminta pungutan biaya yang tidak sesuai dengan ketentuan
peraturan _perundang-undangan dalam memberikan layanan
informasi publik.

. Bersikap adil, tidak diskriminatif dan berperilaku sopan santun
dalam memberikan layanan informasi pubilk,

Menylapkan petugas informasi yang berdedikasi tinggi dan siap
melayani.

Palangka Raya, 3 Februari 2025

Pemerintah Kota Palangka Raya
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentas

N Tenang, Semua Jawabannya

- |_Ada di PPID!
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Sosialisasi Layanan Informasi di Pameran

ini i i i kan sertifikat elektronik
“‘Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronlk_mengguna_ _ <
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik Badan Siber dan Sandi Negara
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PEMERINTAN KOTA PALANGKA RAYA
PEJABAT PENGELOLA INFORMAS! DAN DOXUMENTAS!

MAKLUMAT PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Postingan Instagram Maklumat Pelayvanan Informasi Publik
Link : https.//www.instagram.com/p/DL9gzjxyUSr/

=5 hitps/wwminstagram.conyp/DLoo) KO D/7ima ndes=

KANAL PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
KOTA PALANGKA RAYA

Permohonan Informasi dapat diajukan
melalui portal resmi & email resmi
Pemerintah Kota Palangka

Dinas Komunikasi, Informatika,Statistik
dan Persandian Kota Palangka Raya
i ya

https://palangkaraya.go.id

https:/ppid.palangkaraya.go.id
@ ppid@palangkaraya.go.id
@ (0536) 4249011

) 0811-5211-500

Postingan Instagram Kanal Pelayanan Informasi Publik
Link : https://www.instagram.com/p/DLopJiKy0hD/?img _index=2

O o 8.z, aw- @ e

KANAL\UAPOR !

LAYANAN ASPIRASI DAN PENGADUAN ONLINE RAKYAT,

Dengan cara :

Via SMS ke 1708 dengan Format
[ PALANGKARAYA (SPACI) ISI ADUAN |

Melalui Website
[ WWW.LAPOR.GO.ID |

Aplikasi Android

[CEEE8 SP4N LAPOR!

@Mudah @ Terpadu @ Tuntas

Postingan Instagram Kanal Aduan SP4N-LAPOR
Link : https://www.instagram.com/p/DHV{82MyA3B/?img_index=2

“‘Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik Badan Siber dan Sandi Negara”


https://www.instagram.com/p/DL9gzjxyUSr/
https://www.instagram.com/p/DLopJiKy0hD/?img_index=2
https://www.instagram.com/p/DHVf82MyA3B/?img_index=2
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TATA CARA PERMOHONAN INFORMAS! mohoan likasi PPID

PERSYARATAN PEMOHON

e e
AT el e

elei kimpky dan § Linnya

Postingan Tata Cara Permohonan Informasi di Instagram
Link : https.//www.instagram.com/p/DMCiFDASbMO0/

Kepala Dinas Komunikasi, Informatika,
Statistik dan Persandian Kota Palangka Raya

Ditandatangani secara elektronik oleh:
Kepala Dinas Komunikasi Informatika
Statistik dan Persandian Kota Palangka Raya

SAIPULLAH, SH.
NIP.19760712 200604 1 007

“Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik Badan Siber dan Sandi Negara”


https://www.instagram.com/p/DMCiFDASbM0/

“Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik Badan Siber dan Sandi Negara”
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